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新冠肺炎疫情後的復甦: 中央廚房——在中國蒸蒸日上                              

 

上海，2020 年 7 月 27 日——享譽全球的房地產服務和諮詢顧問公司戴德梁行，近期發佈研

究報告《新冠肺炎疫情後的復甦: 中央廚房——在中國蒸蒸日上》。報告顯示：中央廚房已經

存在多年，主要是作為餐廳廚房，通過線上訂餐系統承接食品訂單，但不提供店內用餐設施。

這些中央廚房擁有自己的廚房，可以為其顧客（無論是餐廳還是個人顧客）提供食物。 

就產業發展情況來看，根據前瞻產業研究院的資料，中國對中央廚房的累計投資額從 2010 年

的 1.9 萬億元攀升到了 2016 年的 4.2 萬億元。 

 

雖然中央廚房的概念最早出現在國外，但中國的中央廚房產業發展迅速，產品更加多樣化。今

天，中央廚房市場的參與者在中國可以分為以下幾類： 

 餐飲連鎖企業; 

 團餐企業; 

 零售企業; 

 具有互聯網背景的 "新零售" 企業; 

 協力廠商企業，以及; 

 中央廚房產業園。 
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在考慮業務性質時，中央廚房具有許多優勢，包括： 

 集中的食品和配料採購; 
 統一的食品製備標準（確保食品品質和口味始終如一）; 
 統一的食品加工流程（統一的食品原料、食譜和食品製備程式）; 
 研發的配方易於實驗和試行（不斷改進現有食品並生產新的食品）; 
 食品品質和安全檢驗易於操作; 
 食品製備和加工效率有所提高（與傳統餐廳相比，生產相同數量的食品訂單需要的員

工更少）; 
 食品訂單處理效率更高; 
 批量快遞易於實施和執行; 
 業務規模更大（業務議價能力更強，食品和配料供應更加穩定）; 
 整體業務成本更低，以及; 
 易於實施並執行業務擴展 

位置方面，中國的中央廚房往往位於一流商圈的三流地段——距離商業中心區不遠，但靠近人

口稠密的住宅區。他們傾向於購買或租賃更便宜的老舊商業建築空間。 

在新冠肺炎疫情期間，隨著人們在家期間上網訂購外賣，半成品菜和/或熟食的送遞服務正在

蓬勃發展。中國許多中央廚房都在努力滿足家庭日益增加的送餐訂單，一些中央廚房每天需要

處理多達 6,000 到 8,000 個訂單。 

展望未來，中央廚房行業仍有很多尚未開發的商業機會可以利用。例如，中國的線上餐飲配送

服務近年來在國內發展迅速。根據美團（中國最大的線上食品配送服務公司之一）統計，

2018 年上半年，美團線上食品遞送訂單總計 27.7 億份，平均每天 1,518 萬份訂單。根據 36

氪國際站的資料，到 2019 年 5 月，日均訂單量已超過 2,500 萬。展望未來幾年，36 氪國際

站預計這一訂單量將持續增加，從而促進國內中央廚房服務需求的增長。 

戴德梁行大中華區租戶研究主管 Shaun Brodie 認為：“隨著中央廚房行業在可預見的未來有望

實現增長，線上食品配送產業鏈中的一些相關方將創造更多的商業價值，包括：商業地產業

主、餐飲場所、 線上送餐企業、消費者……因此，這預示著中央廚房行業在中國蒸蒸日上。” 
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-結束- 

關於戴德梁行 

戴德梁行（紐約證券交易所股票代碼：CWK）是享譽全球的房地產服務和諮詢顧問公司, 通過

兼具本土洞察與全球視野的房地產解決方案為客戶創造卓越價值。戴德梁行遍佈全球60多個國

家，設有400多個辦公室，擁有53000名專業員工。在大中華區，我們的22家分公司合力引領

市場發展，並於 2017和2018連續兩年蟬聯《歐洲貨幣》綜合實力、租賃及銷售代理、評估、

研究四項中國區年度大獎。2019年公司營業收入達88億美元，核心業務涵蓋物業管理、設施

管理、專案管理、租賃代理、資本市場及顧問服務等。 

更多詳情，請瀏覽 www.cushmanwakefield.com.tw。 

 

如有查詢，媒體請聯繫： 

錢穎 

大中華區市場營銷及傳播部董事 

電話：+86-10-8519-8040 

mandy.qian@cushwake.com 

黃婷鈺   資深助理董事 

台灣媒體聯絡人 

電話：+886-2-8788-3288 

#220 

clio.ty.huang@cushwake.com 
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